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  بسمه تعالی

  پژوهی و روشهاي آن معرفی آینده
   )1پژوهی شماره  سلسله گزارشات آینده(

  04ـ  2ـ  85ـ  20: کد گزارش

  

  ـ مقدمه  1

این نیاز ذاتـاً در وجـود هـر انسـانی     . گردد هاي دور برمی علاقه وافر انسان به اطلاع از آینده به گذشته

توان در  هاي بارز آن را می نمونه. گیري زندگی خود را انجام دهد فته است که بتواند با اطلاع از آینده جهتنه

این امر خود به نـوعی منجـر بـه    . تاریخ و با توجه به نقش و جایگاه والاي پیشگویان و کاهنان ملاحظه نمود

هـا   چه هنوز عامه مردم به این پیشگوییامروز اگرجهان در . شناسی شد گسترش علوم مختلف از جمله ستاره

از اواسـط قـرن بیسـتم مقولـه     . نگري مقوله دیگري است ولی تعریف فعلی آینده ،ها اعتقاد دارند بینی و آینده

توانستند اهداف  کم به شکل دانشی استراتژیک درآمد که از طریق آن دولتها می پژوهی کم نگري و آینده آینده

و در جهت بدست آوردن یا تهیـه امکانـات لازم بـراي آن تـلاش      هرا ارزیابی کردمدت و بلندمدت خود  میان

. توان گفت مطالعه تغییرات آینده از اهمیـت بسـیار زیـادي برخـوردار شـده اسـت       امروز به جرأت می. کنند

م به عنوان مهمترین پارامتر آینده نوعاً به وسیله پیشرفت فن و تکنیک بـا ایجـاد تحـول در تمـا    » تغییرات«

هاي متقابـل بـین کشـورها و مـردم      در این حالت، افزایش وابستگی. آید بخشهاي زندگی انسانها بوجود می

هاي اجتماعی با ایجاد و هدایت این تحولات، باعـث   درون کشورها از طریق غیر متمرکز شدن جوامع و نهاده

  . شود ایجاد تغییرات در زندگی با سرعت و شتاب بیشتري می
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  لب تپنده آینده ـ تغییر ق 2

گونه که گفتـه شـد، پیشـرفتهاي     همان. دادن است ک نرخ افزایشی همواره در حال رخیتغییر اصولاً با 

از سـوي دیگـر انتشـار و پیشـرفت سـریع      . اسـت رخ دادن تغییرات در زمینه  مهمتکنولوژیکی عامل بسیار 

تـر سـاخته    هانیان را به هـم نزدیـک  سازي توأم است، ج اطلاعات که با افزایش ارتباطات، تجارت و جهانی

  . )تواند گاهی اوقات خطرناك و ناخوشایند باشد هر چند این مسئله می(است 

اي تغییر داده که هر فـردي انتظـار    مرزها، سیستمها و معادلات سیاسی و اقتصادي را به گونه ،این روند

همین فـرد بـه طـور همزمـان تـلاش      این در حالی است که . دارد بخشی از اقتصاد و یا جامعه جهانی باشد

پایان جنگ سرد نقطه آغازي براي ایجاد تغییرات سـریع و  . کند هویت، نژاد و ماهیت خود را نیز حفظ کند می

در ایـن  . دبـو شگرف در مرزهاي سیاسی و اقتصادي دنیا و همچنین عاملی براي برهم زدن معادلات سیاسی 

تـا حـد بسـیار زیـادي     ) سابق(یالات متحده امریکا و شوروي اي ویرانگر بین ا زمان اگرچه خطر جنگ هسته

کنـد و   اي به عنوان یک خطـر بـالقوه خودنمـایی مـی     ولی کماکان تروریسم و تروریسم هسته هفروکش کرد

  . اي وجود دارد همچنان ترس از دستیابی سازمانهاي تروریستی به سلاحهاي شیمیایی یا هسته

د دیگري نظیر توسعه پایـدار و محـیط زیسـت بـا اقبـال عمـومی       در عین حال با پایان جنگ سرد موار

این مسایل، دولتها، سازمانها، بخش اقتصاد و تجارت و حتی مردم را بـه    مجموعه. بیشتري مواجه شده است

اي باعـث مشـکل    هـیچ شـبهه   سازد چراکه همگرایی فناوري، جوامع و افراد بی درك بهتري از آینده وادار می

  . شود یامدها و نتایج میبینی پ شدن پیش

زمانی که مردم درك بهتري از آینده داشته باشند، فرصتهاي بهتري براي خلق آینده بهتـر  

توانند با عملکرد خویش تأثیر مثبتی روي روند آینده داشته باشـند ولـی نبایـد از ایـن      و می خواهند داشت

ترسی به مزایـاي تجـارت جهـانی، سـرآغاز     حقیقت نیز غافل شد که ارتباطات متداول و موجود در دنیا و دس

رو  از ایـن شود در افقی بلندتر، بیشـتر و سـریعتر یـاد بگیـریم و      اي است که باعث می سابقه عصر رقابت بی
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  . نگري را به عنوان یک حرفه یا حتی تجارتی عظیم شناخت توان، آینده می

  

  نگري  ـ تاریخچه آینده 3

مـورد نظـر مـا تـاریخ چنـدان      نگـري   اند ولی آینده بشر وجود داشته تاریخنگرها همواره از ابتداي  آینده

  . طولانی ندارد

با توجه به دیدگاه مردم عادي که نگاهی به آینده دارند و سعی در درك تغییرات دارنـد، حیطـه و زمینـه    

ایـن  . گـردد  به اواخر قـرن گذشـته بـازمی   ) هاي متقابل دارد که گرایش به بررسی وابستگی(مطالعات آینده 

نوشـته  » توسعه علمی و مکانیکی روي زندگی و تفکر انسـان  بازتاببینی  پیش«تفکرات بخصوص در کتاب 

هـاي پربـار    شود، در نوشته وي که از او به عنوان پدر مطالعات آینده نام برده می. کاملاً آشکار شد 1آقاي ولز

بایـد اقـرار   . اریوسازي پرداخته اسـت خویش به هر دو جنبه خیالی و غیر خیالی در خصوص آینده از جمله سن

اي است که پس از جنگ جهـانی دوم در میـان سـایر علـوم سـر       نگر، در واقع، پدیده کرد که مطالعات آینده

  . برآورد

هـاي آینـده کـه تـا      اوقات ارتش آمریکا نیازمند آن بود که در خصوص پدیدهاز بسیاري در آن زمان در 

اي  باش جنگ هسـته  بارزترین نمونه این حالت، زمان آماده. طلاعات کندپیش از این ناشناخته بودند، کسب ا

در آن زمان در ایالات متحده، کارشناسـان  . توانست به بدترین مصیبت و فاجعه بشري منجر شود بود که می

. طراحی و عملیـاتی شـود  ها در جهت مقابله به مثل سریع  ریزي و سیاستمداران دریافتند که باید تمام برنامه

گیري در خصوص اینکه چه باید کرد بسـیار   چرا که وقتی موشکها پرتاب شده باشند، براي نشستن و تصمیم

شد، چـرا کـه در    هاي جدید، احساس می و تکنولوژي  از سوي دیگر نیاز شدیدي به اطلاع از دانش. دیر است

دسـترس امـروز را   در هـاي   بایست تکنولوژي نه تنها می ،مختلف ارتشبخشهاي هاي بلندمدت،  ریزي برنامه

در هـم  بشناسند بلکه باید بدانند کدامیک از آنها در آینده نیز قابـل اسـتفاده اسـت و همچنـان در آن زمـان      
                                                

1 . H. G. Wells  
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  . بینی در عرصه تکنولوژي منجر شد این مسئله به پیش. د بودندسترس خواه

. نظور ایجاد شـد یک سازمان پژوهشی بود که به وسیله اداره امور دفاعی براي این م RANDمؤسسه 

نگري فراوانی از قبیل روش  نگري از قبیل تدگوردون، تکنیکهاي آینده متخصصین آیندهدر این مؤسسه بعدها 

میلادي این روش را بـا یـک    1960وي در دهه . ندرا ابداع نموده و آن را بسط و توسعه داد )Delphi(دلفی 

هـاي   میلادي دربر گیرنده تغییرات و آشفتگی 60ت دهه البته باید توجه داش. ادبیات سلیس و آزاد انتشار داد

و بسـیاري از مـردم در آن زمـان بـه همـین دلیـل بـه سـوي         سیاسی و اجتماعی بود هاي  در زمینهفراوانی 

  . نگري گرایش پیدا کرده بودند آینده

به وجود آمد و متعاقـب  ییل در دانشگاه نگري  آیندههمچنین اولین رشته تحصیلی در زمینه 

و اوایـل دهـه    60نگري در اواخر دهه  ها و گروههاي پژوهشی مختلفی در زمینه آینده انجمن آن

در آن زمان این برنامه به شاخه علوم سیاسی دانشگاه اوهـایو هـم تسـري     .میلادي بنیان نهاده شدند 70

  . نگري در دانشگاه هوستون اعطا شد یافت و درجه کارشناسی ارشد مطالعات آینده

  

  نگري  نظرات متخصصین آینده اهها و نقطهـ دیدگ 4

از افراد وجود دارد که هر یک از اي  گستردهنظرات متنوعی از طیف  دیدگاهها و نقطهنگري  آیندهدر زمینه 

این افراد داراي علایق، سلایق و معلومات و درجات علمی مختلفی هستند که در اینجا ما فقط به معروفتـرین  

   .پردازیم میدیدگاهها این 

  س و تقدیرأینگري  آیندهـ 4ـ1

شود کـه ایشـان گـرایش بـه تمرکـز روي       این عنوان به این دلیل به این گروه از متخصصین اتلاق می

اي، انفجـار   نظیر بحران جنگ هسـته (قابل حل نیستند، دارند مسایل جاري دنیاي واقعی که عمدتاً به سادگی 

یلی از قبیل کاهش و یا اتمام سوختهاي فسیلی و یا سـایر  همچنین مسا ....)جمعیت، کمبود غذا و گرسنگی و 
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و جلو کشـیدن  افکندن کار اصلی ایشان . استمنابع غیر قابل تجدید از جمله بحثهاي جذاب براي این گروه 

، آنگـاه  ...اگر روند فعلـی ادامـه یابـد،    «دهند  نشان میصورت که  بدین. روند این موارد به آینده است

نگري  البته باید خاطرنشان کرد که این سبک آینده .از وضعیت کنونی خواهد بودوضعیت آینده بدتر 

درجه فـردي بـه آینـده    همچنین اگر واقعاً تا این . نسبت به آینده ندارندکاملاً و به طور مطلق دیدگاه بدبینانه 

رونـدهاي  دلیل اصـلی بـراي اسـتفاده از    . بدبین باشد، دیگر نیازي به صرف هزینه و زمان نخواهد بود

منفی و سناریوهایی از این قبیل براي آینده، هشدار به مردم در خصـوص مسـایل بـالقوه پـیش     

اي تغییـر   توانند از این موارد مطلع شده و سیاستهاي خود را به گونه با این وسیله انسانها می .روي آنهاست

  . دهند که آینده مطلوبی را خلق کنند

  

   کنند سناریوهاي مختلفی ایجاد می یندهنگري که از آ متخصصین آیندهـ 4ـ2

، از دیدگاههاي منفی گـروه اخیرالـذکر تـا دیـدگاههاي     گیرند این گروه از افراد طیف وسیعی را دربر می

در واقـع نظـر غالـب    . توانند در این طبقه قرار گیرند بسیار محتمل و یا مثبت و در عین حال غیر عملی، می

ست که تمام امکانات و احتمالات را براي دنیاي آینده اعـلام و  در این گروه یک دیدگاه بینابین ا

کننـده   توانـد تعیـین   کند کدامیک از فعالیتهـا و سیاسـتهاي کنـونی مـا مـی      و مشخص می کند تصدیق می

  . سناریویی که در آینده رخ خواهد داد، باشد

  

  هاي مثبت، غیر عملی و تکاملی  نگري آیندهـ 4ـ3

روي تصویر مثبت از آینده مطلوب کـه تمایـل بـه خلـق آن      در این روش متخصصین عمداً

هـاي بـالقوه تکنولـوژیکی، اجتمـاعی و      با تمرکز بـر توانـایی  این گروه همچنین  .شوند داریم متمرکز می

بـه   ،کننـد  اي در دنیاي امروز تلاش مـی  که حقیقتاً براي خلق چنین آیندهانسانی و گروههاي پیگیر مشکلات 
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این گروه مـردم را  . پردازند ي مثبت که انتظار داریم دنیاي آینده بر پایه آن بنا شود، میمترادف کردن ارزشها

کنیم و آن گونـه کـه    کنیم، حس می آنچه که فکر می(هاي ممکن داریم  به دیدن آنچه که ما به عنوان انتخاب

آنچـه  با تغییر آل  ایده کنند و سعی در نشان دادن توان آفرینش یک آینده مطلوب و ترغیب می) کنیم رفتار می

  . دهیم را دارند که امروز انجام می

  

  نگر  ـ ویژگیهاي یک دیدگاه آینده 5

نگـري را   بـراي آینـده  ش که در هفت جمله، هفت آمـوزه اصـلی   یادوارد کورنشاید به جرأت بتوان گفت 

. وجه بیان نموده استنگري را به بهترین  روشها و ویژگیهاي آینده ،به طور خلاصه و مفید ه است،مطرح کرد

  : این هفت آموزه عبارتند از

  شویم  آماده شدن براي آنچه که در آینده با آن روبرو می) 1

  زنی نیازهاي آینده  بینی و گمانه پیش) 2

  ) اطلاعی مطلق است بی زاطلاعات ناقص بهتر ا(استفاده از اطلاعات ناقص در موقع لزوم ) 3

  . ره را داشته باشیمهمواره انتظار موارد غیر منتظ) 4

  . مدت، افق بلندمدت را در نظر داشته باشیم به جاي افق کوتاه) 5

  . لیل کنیمحبه طور کارا و ثمربخش ت) 6

  . از گذشته همواره درس بگیریم) 7

ان پارسی هم براي آنها بیابیم کاملاً گویـاي  بتوانیم تمثیلاتی مشابه در ز که با کمی دقت میها  این آموزه

نگـري   تر به قضیه بنگریم، باید گفت در حالیکه متخصصین آینـده  اما اگر بخواهیم اندکی دقیق. تندمطلب هس

 ي مختلـف علایـق، سـلایق و دیـدگاهها    بـا  در علوم مختلفمتخصصین از برگیرنده طیف وسیعی  که خود در

 ـ. نگر اجماع نظـر دارنـد   هستند، در عین حال روي ویژگیهاي مشخصی از دیدگاههاي آینده ن ویژگیهـا را  ای
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  . به صورت زیر در نظر گرفتتوان  می

  . در نظر گرفتن تغییرات به عنوان یک هنجار که همواره رو به تزاید است) الف

هاي به هم تنیـده و برهمبسـته کـه متقـابلاً روي هـم اثـر        در نظر گرفتن رویدادها به عنوان پدیده) ب

  . گذارند و جدا از هم و نامرتبط به هم نیستند می

هـاي یکپارچـه در    یـا سیسـتم  ) همبستههاي  سازوارهوابسته به (گرا  در پیش گرفتن یک دیدگاه کل) ج

  . ملاحظه و بررسی تغییرات

   .فرض و فرضیه اصلی یک پیشهاي بسیار متنوع براي آینده به عنوان  پذیرفتن وجود گزینه) د

   . هاي ممکن، محتمل و ارجح تمایز قایل شدن بین آینده) هـ

   : بندي کرد توان آینده را به سه گروه اصلی تقسیم به ذکر است که می لازم

ایـن  . در نظر گرفتن رویدادهایی که بیشترین احتمال را بـراي وقـوع در آینـده دارنـد     :آینده محتمل) 1

  . به صورت بسط روندهاي گذشته در آینده به طرق مختلف در نظر گرفته شوندتوانند  رویدادها می

تواند در  الامکان که می در نظر گرفتن کلیه رویدادها اعم از بد، خوب، محتمل و یا ضعیف: نآینده ممک) 2

  . آینده اتفاق بیفتد

   .در نظر گرفتن مطلوبترین رویدادها براي وقوع در آینده: آینده ارجح) 3

مهـم بـا   نگر، تبدیل آینده مطلوب و ارجح به آینده محتمل است که این  اصلی در یک بررسی آیندههدف 

در جهت خلـق آن،  ... زمان و  ،خواهیم خلق کنیم و سپس تخصیص منابع، انرژي تجسم شفاف از آنچه که می

  . میسر خواهد شد

ست که ممکـن اسـت محتمـل    انگر، توجه کردن به حالتهاي ممکن براي آینده  هدف دیگر بررسی آینده

گیرندگان باید در  ، که متخصصین و تصمیمردگذا میاین حالت تأثیر زیادي روي زندگی مردم برجاي . ندباشن

  . خصوص چنین رخدادهایی هوشیار باشند
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در واقـع  . دهیم، خواهیم دیـد  باید مردم را یاري داد تا دریابند که همواره نتیجه آنچه را که انجام می) و

همـواره از قبـل    آوریـم کـه   اي بدست می نتیجه ،دادیم، باز هم انجام دهیم اگر آنچه را که همواره انجام می«

   .»بدست آورده بودیم

   . ها، ارزشها و دیدگاههاي مثبت در خلق یک دنیاي بهتر در آینده اهمیت ایده) ز

توانمندسازي مردم در جهت انتخاب و عملکرد از روي مسئولیت و اراده در زمان حال، چرا که چنـین  ) ح

اي کـه   ید توجه داشت همه ما در سـاختن آینـده  با. عملکردهایی در ساختن آینده بسیار تأثیرگذار خواهد بود

دهیم، سـهیم   کنیم و انجام می مبناي آنچه که امروز به آن فکر میبر  ،خواهیم در آن زندگی و فعالیت کنیم می

خـواهیم بـه    توانیم تفاوت و دگرگونی را بر اساس آنچه کـه مـی   به طور خلاصه باید گفت همه ما می. هستیم

اي بـراي انجـام    برنامـه و آنگاه تعهد . باشیملیل باید همگی راجع به این حقیقت آگاه به همین د. وجود آوریم

توانـد در بهتـر شـدن جهـان      برخی امور ـ که اصولاً کوچکی و بزرگی آنها اصلاً اهمیت ندارد ـ که به نظر می  

  . آینده مؤثر باشد، ایجاد کنیم

   . بلندمدتمدت و  مدت، میان ریزي کوتاه پذیرفتن اهمیت برنامه) ط

اي کـه   بلکه باید فعالانه در جهت خلق آینده. به طور خلاصه باید گفت نباید آینده را به شانس واگذاریم

  . مایلیم خود و آیندگان ما در آن به خوبی زندگی کنیم، بکوشیم

 نگـري بـر آن   پژوهشی و آینده آنچه که گفته شد برخی ویژگیهایی بود که تقریباً تمام متخصصین آینده

توان به عنوان ویژگیهاي یک طیف فکري خـاص   هر چند موارد دیگري نیز وجود دارد که می. اتفاق نظر دارند

  . آنها را در نظر گرفت

  

  نگر  هاي زمانی مطالعات آینده ـ دوره 6

هاي زمانی مختلفی وجود دارد که در واقع میزان نفوذ در آینـده را در   نگر دوره براي انجام مطالعات آینده
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توسـط ارل   ،باشد بندي که مورد توافق اکثر متخصصین فن نیز می این تقسیم. گیرند دوره در نظر می 5الب ق

  : ژوزف عنوان شد

  اکنون تا سال آینده  براي دوره زمانی از هم: آینده نزدیک) الف

  سال آینده  5اکنون تا  از هم: مدت آینده کوتاه) ب

  سال آینده  20ا ت 5اکنون تا  از هم: مدت آینده میان) ج

  سال آینده  50تا  20اکنون تا  از هم: آینده بلندمدت) د

  سال آینده  50اکنون تا بیش از  از هم: آینده بسیار دور) هـ

سال آینده را در  5یا  4ریزي خود تا  بسیاري از مردم، دولتها و یا بخشهاي اقتصادي و تجاري در برنامه

ولی آنچـه   .)سال آینده 5و در تجارت تا بعدي ر سیاست تا انتخابات د(گیرند  افق پیش روي خود در نظر می

. که اهمیت دارد این است که با وجود چنین تغییرات سریعی در دنیاي امروز، افق دورتري را در نظـر بگیـریم  

م بر مبناي آنچه کـه انجـا  «کنیم که در آن  کند که ما جهانی را خلق می هاي خود تأکید می ارل ژوزف در نوشته

بنـابراین تقریبـاً   . گردد مدت برمی کنیم که این مسئله به آینده میان سال زندگی می 20تا  5، براي »دهیم می

خواهیم انجام دهیم و خلق کنیم داشته  نگرش و دیدگاهی از آنچه که می» اگر«توان خلق کرد  هر چیزي را می

 ـ  20تا  5باشیم و در خلال  در  همچنـین بایـد توجـه داشـت    . یمسال آینده به سمت این نگرش حرکـت کن

اي  نقطـه حالیکه گذشته، حال و آینده همگی به نوعی به هم وابستگی متقابل دارند ولی در تنهـا  

تفکرات و  ،به همین خاطر تنها جایی که در آن نظرات. است» زمان حال«توان آینده را تغییر داد  که می

  . ال است که این مهم باید حتماً با بازنگري انجام شودعملکردها قابل تغییر و یا بهینه شدن هستند زمان ح

  

  ) اي لانه هاي سیستم(جهان هستی  گرا از موقعیت ما در ـ دیدگاه سیستم کل 7

هـاي درون آن بـه چشـم وقـایع و      بخصوص در غرب مبنا بر این است که به جهان و پدیدهدر حالیکه 
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این مسئله از خصوصیات تفکر صـنعتی شـدن یـا تفکـر      که(کنند  رخدادهاي جدا از هم و غیر مربوط نگاه می

هاي مـرتبط بـه    پدیدهنگر گرایش به دیدگاه  در مطالعات آیندهولی در مقابل، ) فیزیکی نیوتنی است

هـاي تنیـده در یکـدیگر و     توان جهان را به صورت سیسـتم  بنابراین می .هم و تغییرات پویا وجود دارد

و عمل متقابل تأثیر ترتیب منظم از اجزاي وابسته به هم با یستمی در یک هر س. اي نگاه کرد هاي لانه سیستم

کوچکتر ساخته شده است که هر یک از این اجزا نیز خود، سیستم دیگري هستند کـه داراي اجزایـی بـا     لیو

  . الذکر هستند خصوصیات فوق

  

  نگر  ـ موارد کلیدي در مطالعات آینده 8

اي تحقیـق و مطالعـه خـود را     خصوص آینده هر چیزي و هر پدیـده توانند در  نگري می متخصصین آینده

نگري شدیداً مایل به مطالعه  با این وجود موارد کلیدي مشخصی وجود دارد که متخصصین آینده. انجام دهند

  . در خصوص آنها هستند

کند،  یاد می» هاي بزرگ یا دگرگونیترادیسی «از دیدگاه ادوارد کورنیش مواردي که وي از آنها به عنوان 

  : موضوعات کلیدي مورد بحث هستند و عبارتند از

  توسعه تکنولوژیکی ) *

  رشد اقتصادي ) *

  توسعه بهداشت و سلامت ) *

  مسئله محیط زیست ) *

  افزایش تغییرپذیري و دگرگونی جامعه ) *

  زدایی و ضعف فرهنگی  افزایش فرهنگ) *

ذیلاً برخی موضوعات مورد . پژوهان مشابهت دارد ر آیندهدر نظر وي با موارد مورد نظر سایالبته عناوین 
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  : کنیم ه میحظپژوهان را نیز ملا نظر سایر آینده

  ها و آشوبهاي داخلی  صلح جهانی و جنگ بین کشورها و یا آشفتگی*) 

  پایان منازعه غرب و شرق و جنگ سرد *) 

له غذا و گرسنگی و قحطی، منابع ابر بحرانهاي جهانی که شامل روابط بین رشد جمعیت جهان، مسئ*) 

، )اي جـایگزین و منـابع انـرژي تجدیدپـذیر    ه سنتی و سوختهاي فسیلی غیر قابل جایگزین و گزینه(انرژي 

  .  ...توسعه پایدار، گرم شدن کرة زمین و تغییرات آب و هوایی و ، محیطی آلودگی زیست

  سازوکار ملل متحد و رهبري دنیا *) 

همچنـین فاصـله   (و جنوب و گسترش شکاف بین کشورهاي فقیر و ثروتمند  روابط کشورهاي شمال*) 

امروزه این فاصله و شکاف نه فقط از جنبه اقتصادي، بلکه از نظر دانش و فنـاوري  ). طبقاتی در درون کشورها

  . هم وجود دارد

یـه اروپـا،   اقیـانوس آرام، اتحاد / اي بزرگتر شامل آسـیا   ظهور و پیدایش قطبهاي اقتصادي و منطقه*) 

 80در دهـه  . کشورهاي جنـوب هـم هسـتیم   و اکنون شاهد ظهور قطبهاي دیگري نظیر  NAFTAه یاتحاد

اقیـانوس آرام اسـت، اروپـا را بـر آن     / ، قرن احاطه و سلطه منطقه آسیا 21میلادي بحث بر سر اینکه قرن 

گام بردارند ) منظور رقابت به(داشت تا به سرعت به سوي یک اتحادیه متشکل و رسمی یعنی اتحادیه اروپا 

  . و ظهور سایر قطبهاي اقتصادي دیگر در دنیا شد NAFTAکه این کار منجر به توسعه 

  

  ـ روندهاي سیاسی جهانی  9

رود که در قبال آن طبیعتاً واکنشهایی  در حال حاضر جهان هر چه بیشتر به سوي مردمی شدن پیش می

  . گیرد نیز صورت می

هاي جمعی داراي تنوع بسیار زیادي هستند و اصـولاً مـردم    همچنانکه رسانه: فروپاشی اجتماعی) 9ـ1
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رود و تغییرات سـریع کـه    کنند، باورهاي قدیمی رو به محدود شدن می همگی یک برنامه یکسان را نگاه نمی

و وجود داشته باشد شود که ترس از تغییر همواره در بین مردم  ناشی از اختلاف سلایق مردم است باعث می

اي که بـه زعـم ایشـان خیلـی      مین خاطر براي حفظ گذشتهه به. خورند گذشته را میروزگار عمدتاً افسوس 

. آزاردهنـده اسـت  چرا که تغییرات براي مـردم عمـدتاً   . کنند خوب بوده در مقابل تغییرات مبارزه و رقابت می

ه تلاش براي رسـیدن بـه گذشـته    گیرد و مردم ب بنابراین این مقاومت گاهی اوقات شکلی بنیادي به خود می

  . پذیر نیست فقط مشکل اصلی این است که گذشته براي انسان برگشت. کنند آل تلاش می ایده

  : نظیر. هاي جدید است آوري محدودیتهاي اجتماعی و محیطی که حاصل فن) 9ـ2

اه دور، هـاي جدیـد اسـت از قبیـل، کـامپیوتر، ارتباطـات ر       هاي جدید که حاصـل فنـاوري   تکنولوژي) 1

، مهندسی ژنتیک و علـوم مربـوط بـه آن،    ... اینترنت، انفجار اطلاعات، روباتیک و  ،اي سیستمهاي چندرسانه

   . اکتشافات فضایی و صنعتی شدن و نانوتکنولوژي

  : هستند نظیرممزوج هایی با فناوري میانی که با توسعه پایدار ادغام شده و  تکنولوژي) 2

هاي جدید مدیریت، ضوابط شغلی و استخدامی، امور مربـوط بـه    ظیر شیوهـ روال و گرایشهاي شغلی ن

  فناوري و مشاغل و اشتغال زنان 

  تحصیلی جدید / آموزشی  لـ روا

  ـ الگوهاي جدید علمی 

  نگی هـ تغییر الگوهاي فر

پژوهانی که گـرایش بـه یـک مبحـث      گرا هستند و آینده پژوهانی که کل توان گاهی اوقات بین آینده می

در مجموع کسانی که از آنهـا بـه عنـوان    . تمایز قایل شد... تخصصی در یک زمینه خاص دارند مثل انرژي و 

گرایی دارند و حتی در صـورتی کـه بـه یـک موضـوع خـاص نیـز         کنیم تمایل به تعریف کل پژوه یاد می آینده

  . سنجند یگر میبپردازند آن زمینه را به موضوعات دیگر مرتبط کرده و اثرات آنها را روي یکد
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  نگر  روشهاي مطالعات آیندهـ  10

پژوهان ناچار هستند کـه برخـی روشـها را کـه نوعـاً بـا        بدلیل اینکه آینده هنوز به وقوع نپیوسته، آینده

رود، متفـاوت هسـتند، بـراي کـار      روشهاي علمی و سنتی به کار رفته براي مطالعه امروز و گذشته به کار می

مربوط به مطالعه امروز و دیروز داراي اطلاعات موجود یـا قابـل ایجـاد هسـتند در      روشهاي علمی. برگزینند

  . بهره است تقریباً از این امکان بی  حالی که مطالعات آینده

نگري طیفی از روشـهاي کمـی تـا روشـهاي خلاقانـه و یـا        روشهاي مورد نظر در بحث مطالعات آینده

هاي مختلـف   پژوهان به بسیاري از گزینه اریم که در عین حال آیندهتوجه د. گیرد ترکیبی از این دو را دربر می

  . در آینده ممکن، محتمل یا ارجح باور دارند

که از بسـط رونـد گذشـته بـه      ،پژوهان نه تنها علاقمند به مطالعه و بررسی آینده محتمل بنابراین آینده

هایی براي آینـده ارجـح و همچنـین نشـان دادن روش و      آید، هستند، بلکه به طراحی گزینه بدست میآینده 

اي از  بنابراین طیـف گسـترده  . پردازند ریزي براي گذار از زمان حال به آینده مورد نظر نیز می چگونگی برنامه

  . پردازیم روشها ابداع شده که ذیلاً به بررسی تعداد محدودي از آنها می

  

   (Trend extrapolation)روند  جروش استنتا )10ـ1

در این روش فرض . پردازد هاي زمانی معین می این روش به انعکاس روندهاي گذشته به آینده در دوره

هر چند گاهی اوقات یک اشتباه بسیار آشکار در تحلیـل  . بر این است که آینده تعمیمی از گذشته و حال است

  . کنند استنتاج به صورت خطی است که تعداد کمی متغیر را در محاسبه وارد می آید و آن روند به وجود می

تواند با مشاهده یک متغیـر در طـول زمـان در ویژگـی و خصوصـیات یـک پدیـده و         بینی می یک پیش

بینی تمرکز روي روند بلندمدت اسـت و   در چنین پیش. انعکاس آن و استنتاج این متغیر در آینده صورت گیرد

کننـده بایـد از عوامـل مـؤثر در      بینی در این روش پیش. شود مدت در نظر گرفته نمی ین نوسانات کوتاهبنابرا
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ایجاد و تغییر در گذشته مطلع باشد و نسبت به تأثیر این فرآیند روي وضـعیت سیسـتم بـه همـان سـبک و      

  . شیوه در آینده اطمینان داشته باشد

هـر چنـد   . گیرد استفاده از منحنی رشد اسـت  تفاده قرار میراهکاري که عمدتاً براي این منظور مورد اس

نمودارهاي رشد از دقت لازم برخوردار نیستند و عمدتاً اشکالاتی را در تعبیر و تفسیر بـه وجـود   گاهی اوقات 

تا جایی که برخی محققین بر این نکته تأکید دارند که الگوها و روندها عمر طولانی ندارند و همواره . آورند می

هاي غیر قابل انتظار، همگرایی عوامل مختلـف و شـرایط تغییـر     تأثیر پدیده. ی هستندنتعد تغییرات ناگهامس

ایـن روش، یـک روش مفیـد     ،با وجود این مشکلات. شود بینی باعث اخلال در تحلیل روند می غیر قابل پیش

  . براي گسترش و بهبود انتظارات پایه و معیار براي آینده است

  

    کارشناسانهیئت ) 10ـ2

دیدگاههاي آینده بر پایه قضاوت از سوي گروهی از متخصصین انتخاب و با در نظر گرفتن اطلاعاتی که 

هاي ایشان  دهد و نتایج مورد نظر را با دانسته به باور ایشان موضوع مورد علاقه ایشان را تحت تأثیر قرار می

  . گیرد کند، مورد نظر قرار می ترکیب می

رود و هـیچ کـدام از کارشناسـان طبیعتـاً اطلاعـات و       خاصی در این مورد به کار نمـی هیچ مدل رسمی 

شـناخت بسـیار خـوبی را از آینـده     ایـن روش  اما در بسیاري از مواقع . برند هاي یکسانی را به کار نمی شیوه

 ـ 20تـا   5تجربیات و بحثهاي نظري دلالت بر آن دارند کـه در ایـن روش از نظـرات    . دهد بدست می ر از نف

بینی دقیـق چنـدان    نمایی روبرو هستیم امکان پیشمدلهاي شود ولی در زمانی که با  کارشناسان استفاده می

  . وجود ندارد
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   )Delphi( دلفی روش) 10ـ3

را دلفـی  روش . نگري است از معروفترین روشهاي موجود در خصوص آیندهشاید بتوان گفت این روش 

گشایی گروهی ساختاریافته در نظر گرفت کـه   شکلمنگیزي یا ا نیک ذهنتوان به سادگی به عنوان یک تک می

پرسشـهایی از  گیـرد و دربـر گیرنـده     هاي ملی و سیاسی مـورد اسـتفاده قـرار مـی     نگري به تناوب در آینده

کارشناسان به وسیله گردش متوالی یک پرسشنامه است که براي کارشناسان جهت بیان نظراتشان به کـار  

نظـرات افـراد   . شود آوري نظرات با استفاده از روشهاي کمی و کیفی تحلیل می هر دور از جمع نتیجه. رود می

ر هـر  تعداد دفعات گـردش پرسشـنامه د  . داري داشته باشد و معنیمتقن باید دلایل  ،مخالف با نظرات غالب

فرض اولیه . دارد را دارد، بستگی نرایی که این نظرخواهی قصد دستیابی به آمطالعه به سطح همگرایی و هم

بـین گروهـی از کارشناسـان راهنمـاي بهتـري      نظري  این است که همرایی و هم Delphiاز تکنیک مرسوم 

به هر حال بر پایه آنچه که گفته شد بسیار مهم است که کارشناسـان  . نسبت به وضعیت نظرات منفرد است

رد نظر در افق مورد نظر زمـانی بیـان   در مسندي باشند که دیدگاههاي مستدل و موجه خود را روي موارد مو

مهمترین مزیت این روش مفهوم کار ـ گروهی کارشناسان است ولی معایبی نیـز داردکـه بـه     در عمل . کنند

  . گردد هاي آنان برمی گیري منابع اطلاع کارشناس و حساسیتها و جهت

  

   (Projection)نمایی  روش پیش) 10ـ4

ي مربوط به گذشته و سپس استنتاج از این الگـو بـراي آینـده    ها هدف این روش کشف الگویی در داده

هاي گذشته به صورت سري زمانی براي یک متغیر و یا خطاهاي  بینی به طور مطلق بر مبناي داده پیش. است

توان به اسـتنتاج از سـري زمـانی بـا روشـهاي       از جمله این روشها می. شود بینی گذشته آن انجام می پیش

هـاي   در مورد اخیر مبناي کار مشاهداتی است کـه در زمینـه  . از فنون تحلیل روند اشاره کردآماري و استفاده 

به عبارت دیگر از این روش عمدتاً براي نهادینه کـردن   .مختلف به دنبال بررسی فرایند پیشرفت آنها هستیم
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منطق کـار در اینجـا   . رود  ینرخ پیشرفت و انعکاس این سطح پیشرفت در زمانهاي مختلف در آینده به کار م

بینـی   در عمـل ایـن روش بـراي پـیش    . نتایج بدست آمده با این روش نوعاً کمی هسـتند . نیز استنتاج است

ها از قبیل سرعت عمـل، سـطح کـارکرد، کـاهش هزینـه،       ها و برنامه توسعه و بهبود صورت گرفته در پروژه

نمایی باید زمـانی   لی این روش یعنی روش پیشدر حالت ک. رود به کار می... بازدهی، ارتقاي بهبود کیفیت و 

  : به کار رود که

  . اطلاعات گذشته در خصوص متغیر مورد نظر در اختیار باشد) *

  . اطلاعات قابل کمی شدن باشند) *

  . فرضیات مستدل و مقتضی در خصوص الگوسازي ادامه وضعیت گذشته به آینده وجود داشته باشد) *

  

   (Consultation)روش مشاوره ) 10ـ5

در حال حاضر فناوري انتقال . گیرد ها و گفتگوهاي افراد را دربر می اي از مصاحبه راهکار مشاوره مجموعه

با ابزار مختلف از قبیل اینترنت امکان جدیدي را براي ارتباط مستمر افراد با یکدیگر فراهم سـاخته  اطلاعات 

شـود   ایـن امکـان باعـث مـی    . پذیر کند ه دور امکانتواند سطح رو به گسترش مشارکت افراد را از را که می

. گروههاي فکري و کاري خیلی سریعتر به توافق و اجماع نظرات در خصوص مسایل مطرح شده دست یابنـد 

  : توان به موارد ذیل اشاره کرد از جمله مزایاي این روش می

   .پذیر و مناسب براي درك درست از یک مسئله است روش انعطاف) *

دخالت دادن افراد در مقیاس وسیع باعث جذاب شدن موضوع جهت تـرویج و انتشـار نتـایج     امکان) *

  . شود بینی می پیش

  . گیري سریع در قبال طرح سریع مسئله امکان نتیجه) *

اي  در کنار مزایاي این روش مسایل دیگري نیز وجود دارد از جمله کاستی و ضعف سـاختار ریشـه  البته 
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همچنین امر مصـاحبه بـه خـودي خـودي     . تر نتایج شود براي تعبیر و تفسیر مشکل تواند عاملی روش که می

  . گیر است کننده و وقت کاري خسته

  

   (Goal analysis)تحلیل هدف ) 10ـ6

هـاي مـدعیان یـا ذوالحقـوق      این روش چارچوبی را براي به حساب آوردن و در نظر قرار دادن انگیـزه 

  : این روش شامل مراحل زیر است. آورد اهم میهاي مورد نظرشان فر مختلف در زمینه

هاي خـاص و معـین    ها و یا برخی تصمیم ها، پروژه شناسایی افراد و یا تشکلهایی که در برنامه: گام اول

  . ادعا و یا حقوقی دارند

براي مفاهیم و بنیانهاي اساسـی و کلیـدي    تجزیه و تحلیل و میزان اهمیتی که هر فرد یا گروه: گام دوم

  . وع مورد نظر قایل استموض

  . تحلیل اثر این موضوعات، مفاهیم کلیدي در فرایند توسعه: گام سوم

باید توجـه  . الذکر عملیاتی در سایه تحلیلهاي فوق/ دهی طرحهاي تاکتیکی  توسعه و سامان: گام چهارم

آفرینـان   نقـش وضـعیتی کـه در آن   . داشت که روش به کار رفته باید به طور اخص متناسب با وضعیت باشد

هـاي   بینی که راهکار و روش آزمون و سنجش ارزش پیشحقیقت اصلی، محیطی را شکل دهند که در آن این 

  . ظهور رسدمنصه اي روبرو شود، به  انجام شده ممکن است با مخالفتها و یا موافقتهاي غیر منتظره

  

   (Senario)سناریونویسی ) 10ـ7

یافته مربوط به وقایع و رویدادهاي ممکـن در   ی شده و سازمانده این روش، مشتمل بر اطلاعات سامان

الخصوص براي کمک بـه درك رویـدادهایی    این روش علی. آینده بر مبناي دیدگاههاي مختلف از آینده است

روشـهاي سناریونویسـی   . رسد شامل ترکیبی از اطلاعات نامرتبط به هـم باشـند مفیـد اسـت     که به نظر می
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یک مطالعه هنجارگرا با تعیـین اهـداف آینـده    . طه شروع، دستوري و یا استنتاجی باشندتوانند بسته به نق می

یک مطالعه اسـتنتاجی، بـر مبنـاي    . شود میچگونگی رسیدن به این اهداف پرداخته  به شود و در آن، آغاز می

بـه خـودي   سـناریوها بایـد   . گیرند که روندهاي موجود در متغیرهاي مرتبط با هم در پیش میفرضیاتی است 

هاي کمی و کیفی مرتب شـده   یر ثابتی از وقایع ممکن در آینده را ارایه دهند و باید ترکیبی از مؤلفهوخود تصا

  . هاي دیگر براي آینده هستند، باشند و ترتیب یافته، به عنوان شرطهاي منطقی که گزینه

ع روابـط درونـی بـین فرضـیات     در وهله اول باید تحلیلی از اثرات متقابل به منظور انتخاب و گزینش نو

البته بسته بـه موضـوع و شـرایط تعـداد     . انجام شود تا بتوان از وجود هنجاري در هر سناریو اطمینان یافت

سـازي ابهامـات و    مهمترین مزیتی که این روش دارد یکپارچه. مورد است 3یا  2سناریوها معمولاً محدود به 

توانـد بـه خـوبی احتمـالات مختلـف در       این روش می. ستموجود در دیدگاههاي مختلف اهاي  حتمیتعدم 

رخدادهاي مربوط به آینده را تصریح کند ولـی در عـین حـال مشـکل سناریونویسـی کـه از آن بـه عنـوان         

  . مشی تفکرات نویسنده سناریو است شود، وابستگی سناریوها به افکار و خط محدودیت روش تلقی می

  

   (Back Casting)نگري  گذشته) 10ـ8

خاصی براي آینده بر مبنـاي   يشود و در آن سناریو در این روش نیز از اصول سناریونویسی استفاده می

شود و نتایج آن بر همـان مبنـا تـا زمـان حـال ردیـابی        منابع و خطوط پیشرفت در گذشته همانندسازي می

ل یافته براي آینده نیـز  تعدی يهمین سناریو ،خطا بودن و درجه بالاي قابلیت اطمینان و در صورت کم شود می

  . رود به کار می

  

   (Modeling)مدلسازي ) 10ـ9

آید که در علوم و فنون گوناگون مـورد   مدلهاي مختلفی بدست می ،در حال حاضر از روشهاي مدلسازي 
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  : برخی از انواع آنها عبارتند از. دنگیر استفاده قرار می

هـاي معـادلات    مدلها بـر مبنـاي سیسـتم    این: (Econometric Models)مدلهاي اقتصادسنجی *) 

هاي معادلات خود دربر گیرنـده   شوند که هر یک از این دستگاهها و سیستم رگرسیونی چندگانه بنا نهاده می

  . تعدادي متغیر وابسته متقابل است

کنند که کنشهاي متقابلی  ابزاري را فراهم میاین مدلها : (Feedback Models)مدلهاي بازخوردي *) 

کند  که عوامل اقتصادي، سیاسی، اجتماعی و تکنیکی را به عنوان عوامل پیشرفت در آینده به هم مرتبط میرا 

در این مدلسازي، مدلهاي کامپیوتري با اسـتفاده از روشـهاي ریاضـی مـورد اسـتفاده قـرار       . را نشان دهند

به عنوان مثال، . ا مشخص کنندتوانند روابط بین هر یک از عوامل مرتبط ر این روشهاي ریاضی می. گیرند می

فـروش بیشـتر   . شود همین امر باعث فروش بیشتر می. شود پیشرفت در تکنولوژي منتج به تولیدات بهتر می

نتایج این روش عموماً کمـی اسـت ولـی    . شود عاملی براي تشکیل سرمایه براي توسعه و ارتقاي فناوري می

  . روند ها نیز به کار می گیري ا و یا تصمیمگیري کیفی، بررسی روندها و رویداده براي نتیجه

  . رود هاي سطوح بالا به کار می بندي سیاستها و یا استراتژي این تکنیک عموماً در فرمول

  

   (Simulations and games)ها و بازیها  سازي شبیه)10ـ10

قابلیت کاربرد  هاي مختلف است که متغیرهاي معینی از دنیاي واقعی در زمینهدر این روش هدف انتخاب 

تـوان چگـونگی    گونه مدلها مـی  در این. سازي کامپیوتري یا مدل بازي را داشته باشند در خلق یک مدل شبیه

بـا اسـتفاده از   . انجام کنشهاي متقابل متغیرها با یکدیگر را در طول زمان مورد بررسی قرار داده و نشان داد

در واقـع  . بهـره جسـت   ،دوي آنها به عنوان ایفاکننده نقـش توان از انسان یا کامپیوتر یا از هر  این روش می

سـازي کـرد و بـا انتخـاب      وضعیت به وجـود آمـده را شـبیه   » ...شود اگر  چه می«توان با استفاده از بازي  می

  . هاي مختلف و معین نتایج حاصل از آنها را مشاهده کرد گزینه
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   (Brainstorming)گشایی گروهی  کنکاش و مشکل) 10ـ11

گیـري و   اندرکاران و کارشناسان یک موضوع بدون قضاوت و نتیجه ها و نظرات دست ایدهاین روش در 

ها و نظرات بدون قید و محدودیت به محض ارایه  در واقع این ایده. شود آوري می یا تلخیص و پردازش جمع

  . شود شوند و از آنها فهرستی تهیه می دریافت می

  

   (Relevance Tree)درخت وابستگی ) 10ـ12

ریـزي   ریـزي و برنامـه   دهد که در آن نتـایج رویـدادهاي مختلـف طـرح     این روش راهکاري را ارایه می

توان به بهترین وجه ممکن از نقطه فعلی به نقطـه   شود که نشان دهد چگونه می اتخاذ میشوند و ترتیبی  می

  . مطلوب در آینده برسیم

  

   (Critical technologies)هاي حیاتی  فناوري) 10ـ13

هاي جدید و اولویت بخشـیدن بـه مـوارد مهمتـر بـه       فن در خصوص فناوريدر این روش کارشناسان 

منظور تسهیل در بحث و بررسی روي اثرات آنها و ارایه راهکار علمی و عملی به منظور بسط و توسـعه آنهـا   

  . پردازند به ارایه نظر می

  : دو گروه عمده و اصلی تحلیل تکنولوژي عبارتند از

رخـداد فراوانـی در   در این روش پیشرفتهاي تکنولوژیکی که احتمال : بینی تکنولوژیکی پیش) گروه اول

و آینده کـه در  باید توجه داشت که در عصر حاضر . شود بینی می پیش ،آینده دارند و همچنین زمان وقوع آنها

شتن در صدر فهرست پیشرفتهاي قرار دا ،اصلی براي ایجاد تغییرات استآن تکنولوژي یک نیروي پیشرانه 

هـاي مـدرن بسـیار حیـاتی و      تکنولوژیکی و یا دارندگان یک فناوري خاص بخصـوص در زمینـه تکنولـوژي   

  . آید اکنون زمینه رسیدن به آن نقطه هدف فراهم می از هم ،بینی در واقع با انجام این پیش. ارزشمند است
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هاي جدید  بررسی نوع و چگونگی و میزان اثر فناورياین روش به : رات تکنولوژيارزیابی اث) گروه دوم

. کنـد  پردازد و در واقع به نوعی بسترسازي لازم براي ایجاد آن را فراهم مـی  روي محیط زیست و اجتماع می

هاي مدرن آینده در جامعه  کند تا الگوهاي لازم براي رسیدن به تکنولوژي ریزان کمک می به برنامهاین روش 

  . سازي شود دهو محیط زیست پیا

  

   (Cross – Impact Analysis)تحلیل اثرات متقابل ) 10ـ14

هـاي رویـدادهاي آینـده وقتـی بـه       بینی پیشاین حقیقت که ماتریسهاي اثر متقابل به منظور شناسایی 

توانند اثرات متقابل و دوسویه خود را در یک بررسی سیستماتیک کسـر   صورت مجزا از هم انجام شوند نمی

تواند قابلیت اعتماد  اصلاح و تعدیل که به وجود آن نیاز چندانی نداریم، می زا يا بنابراین کاستن درجهکنند و 

این تکنیک به عنوان ابزاري براي تحلیل آینده در سایه دیگر حالات ممکـن بـراي   . رود را بالا ببرد، به کار می

این روش براي تحقیـق در خصـوص   . است تحلیل اثرات متقابل یک روش قویاً کمی. آینده به کار رفته است

افق زمانی براي این تکنیـک بـه   . رود رویدادهاي ممکن آینده و ارزیابی اثرات متقابل آنها روي هم به کار می

ت کـاربرد  از بسیاري جهـا . پذیر است که البته این مسئله به شرایط موجود وابسته است طور وسیعی انعطاف

فـراهم آوردن برآوردهـاي   که بر اسـاس توانـایی کارشناسـان جهـت     است این روش، شبیه به روش دلفی 

  . دار از امکان وقوع رخدادها بنا شده است معنی

  

   (Environmental impact assessment)ارزیابی اثرات محیطی ) 10ـ15

هـاي مختلـف روي محـیط     هاي انجام شده در زمینه أثیر پیشرفتتاین روش به بررسی نوع و چگونگی 

  . پردازد زیست می

اي این مطالعات انجـام   ها و طرحهاي سازه در حال حاضر نظر بر این است که الزاماً قبل از انجام پروژه
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اهمیت ایـن مسـئله   . هاي وارده به محیط زیست تا حد ممکن کاست گیرد تا بتوان از میزان خسارات و آسیب

ی و مورد توجه براي مطالعـات آینـده   هاي اصل بینیم محیط زیست یکی از شاخه است که میمشهودتر انی زم

  . است

  

   (Social impact assessment)ارزیابی اثرات اجتماعی ) 10ـ16

هـاي مختلـف روي    فوق در این روش چگونگی تأثیر پیشرفتهاي انجام شـده در زمینـه  با حالت مشابه 

کارشناسان بر ایـن   در این خصوص نیز توصیه. گیرد جوامع و گروههاي مختلف مورد بحث و بررسی قرار می

تبعات و اثرات آن روي گروههاي اجتمـاعی   ،سازي یک نظام جدید است که قبل از انجام هر پروژه و یا پیاده

به طور دقیق مورد بررسی قرار گیرد تا از میـزان خسـارات احتمـالی و پیامـدهاي منفـی آن کاسـته شـود و        

  . هاي مثبت آن نیز تقویت شود جنبه

  

   (Morphology analysis)ارشناسی تحلیل ساخت) 10ـ17

این روش از جمله راهکارهاي شناخته شده و رسمی براي یافتن امکانات مربوط به یک فرایند یا تولیـد  

  . جدید است

عملکردهاي اصلی و حیاتی یـک فراینـد یـا     ،کارگیري این روش باید توجه داشت که در وهله اول در به

سـازي   هایی را که با آن هر یک از این عملکردها قابلیت اجـرا و پیـاده  تولید در نظر گرفته شود و سپس ابزار

ماتریسی را براي شناسـایی ترکیبـات جدیـد و     ،پس از این مرحله. درآوردبه فهرست  ،دارند شناسایی کرده

و داده تشـکیل   ،توانند در فرایندها یا تولیدات جدید کاربردي مـؤثر داشـته باشـند    منطقی از این ابزار که می

ایـن روش قابلیـت آن را   . کارگیري چنین روشی اصولاً کیفی اسـت  نتایج حاصل از به. قرار دادمورد استفاده 

توان بـراي   همچنین از این روش می. دارد که به منظور شناسایی فرصتهاي نامشهود یک سازمان به کار رود



 23

ر پیش گرفتـه شـود، اسـتفاده    رقبا دتشخیص و شناسایی تولیدات و یا سازوکارهایی که امکان دارد توسط 

  . کرد

  

   (Patent analysis)تحلیل فراگیر ) 10ـ18

هاي جدید با قابلیت کاربرد آنها در  راهکار این تحلیل بر این مبنا است که همواره علاقه بیشتر تکنولوژي

و بـه  که شکل افزایشی و رو به تزاید دارد، مـرتبط بـوده و روي آن    (R & D)یک فعالیت تحقیق و توسعه 

تـوان   بنابراین فرض بر این است کـه مـی  . هاي فراگیر و همگانی تأثیرگذار است طور منظم به وسیله فعالیت

  . هاي مناسب شناسایی کرد الگوي کاربرد فراگیر آنها در زمینه  هاي جدید را با تحلیل تکنولوژي

ر جهت کاربرد آنها در نظریه آید ولی به ه نتایج حاصل از این روش معمولاً به فرم کمی به نمایش درمی

  . هاي کیفی خواهد بود تصمیم بر مبناي ارزیابی

  

   (Visualization) تجسمروش ) 10ـ19

شن از فرایندهاي آینده و سازوکارها و رویدادهایی کـه امکـان وقـوع در    این روش به خلق تصویري رو

رود کـه   رها و وضعیتهاي مثبت به کار مـی معمولاً این روش براي ایجاد نگرشها و رفتا. پردازد آینده دارند می

اي از کاربردهاي ایـن   نمونه. حالت مطلوب راه براي رسیدن به آن را هموار کندتناسازي  وتواند با تجسم  می

  . مشاهده نمود ،جمله سرطانالعلاج از  هاي صعب توان در کمک به بهبود بیماري روش خاص را می

  

   (Futures Wheels)هاي آینده  چرخه) 10ـ20

گشایی گروهی و کنکـاش سـعی در    نظرات یک گروه کارشناسی، با روش شکل ازاین روش با استفاده 

تعیـین نتـایج و پیامـدهاي مراحـل و     . تعیین سریع نتایج مراحل و فازهاي مختلف یک طـرح یـا پـروژه دارد   
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. در آینـده خواهنـد داشـت    به این مسئله بستگی دارد که چه رویدادهایی امکان رخداد... فازهاي اول، دوم و 

منـتج   هاد و هر آنچه کـه از ایـن رویـداد   نتوانند براي اولین بار و یا اینکه چندباره اتفاق بیفت این رویدادها می

  . گیرد شود در مرکز این چرخه قرار می

  

   CERT/CPMتحلیل ) 10ـ21

تدولوژي براي اولـین بـار   این م. هاي بزرگ است هاي پیچیده عملیاتی در پروژه ریزي روشی براي برنامه

در چنـین حـالتی بـا    . کره ماه طراحی و اجرا شدروي سطح ریزي جهت فرود  در زمان برنامه NASAتوسط 

هـاي جدیـدي از اطلاعـات بـه آن اضـافه       شود و سپس لایـه  ریزي آغاز می برنامه، درخت وابستگیطراحی 

 نقطـه انتهـایی وجـود دارد مشـخص     در این روش مسیرهاي مختلفی که بین نقطـه شـروع کـار و   . شود می

پـروژه   ،در مسیر بحرانـی . مسیر بحرانی است ،شود که کدام مسیر ریزي مشخص می در این برنامه. شود می

حرکـت بـر مبنـاي     ،با اسـتفاده از ایـن روش  . ترین حالت ممکن روبرو خواهد بود ترین و پرهزینه با طولانی

ذیر است و زمانی که امکان خروج از مسیر صـحیح و رفـتن بـه    پ زمانبندي و بر مبناي امکانات موجود امکان

توان با استفاده از تخصیص منـابع و امکانـات لازم مشـکل را حـل      آید، می سمت مسیر بحرانی به وجود می

  . کرده و در جهت برنامه به پیش رفت
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  گیري  نتیجه) 11

 ـقطعاً کشور ما نیاز مبر. آن بود پژوهی و روشهاي مربوط با اي اجمالی بر آینده آنچه دیدیم مقدمه ی بـه  م

این مهم فراهم نخواهد شد مگر با عزم ملی در جهت پیشرفت کشور و از . پرداختن به این دانش جدید دارد

اي که منافع در قالـب یـک    ها به گونه ریزي ها و برنامه گیري در تصمیمو تعقل نهادینه کردن تفکر همه مهمتر 

 ـبر آنچه که عموماً کشورهاي در حال توسعه از آن رنج می. دیده شودبرنامه ماندگار و بلندمدت  د، نداشـتن  ن

. گیري کرد و تخصیص منابع نمـود  یک دیدگاه روشن و استراتژي بلندمدت است که بتواند بر پایه آن تصمیم

دیشـی  ان ساله کشور نقطه آغاز بسیار خوبی براي نهادینه کردن ژرف 20انداز  هر چند که در حال حاضر چشم

در حال حاضـر افـق   . آن استسازي  براي آینده است ولی مهمتر از آن اجراي صحیح و حرکت در جهت پیاده

رود که مسـئولین امـر در ایـن خصـوص      خورد ولی امید آن می انداز به چشم نمی روشنی از اجراي سند چشم

در ایـن راه  . ه واقعی آن برساننداقدامات عاجل به عمل آورند و جامعه اسلامی ایران را به هدف غایی و جایگا

اکنـون   شاید بهتـر باشـد از هـم   . نباید نقش مهم مردم کشور و پرورش افکار و رفتار ایشان را نادیده گرفت

  . ریزي دقیقی انجام دهیم روي تربیت نسلهاي آینده برنامه
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