
 

ٌ َايدستًرالعمل چگًوگی سىجص   آمًزضی در وظام آمًزش ي بُسازي مىابع اوساوی اثربخطی دير

 داوطگاٌ فرديسی مطُذ

مقذمٍ  .1

ِ‌ریشی‌ٍ‌اجزای‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسش‌ًیزٍی‌اًسبًی‌ ِ‌ّبی‌آهَسضی،‌صزفبً‌ثِ‌ثزًبه ُ‌ّب‌ًوی‌تَاًٌذ‌ثذٍى‌تَجِ‌ثِ‌اثزثخطی‌ثزًبه داًطگب

ِ‌ّبی‌تَسؼِ‌اًسبًی‌تحمك‌در‌داًطگبُ‌راتَاًذ‌‌ًویثِ‌خَدی‌خَد‌‌اجزای‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌خَد‌ثپزداسًذ‌سیزا ‌.‌‌ووه‌وٌذثزًبه

ِ‌ریشی‌آهَسش‌هٌبثغ‌اًسبًی،‌سٌجص‌اثزثخطی،‌ثؼذ‌اس‌اجزای‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی،‌اس‌طزیك‌تحلیل‌ػَاهل‌هزتجط‌ثب‌ضغل‌ در‌ثزًبه

‌ثؼذ‌هْبرتی،‌داًطی‌ٍ‌تَاًطی‌3سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌در‌داًطگبُ‌فزدٍسی‌هطْذ‌در‌.‌ٍ‌ضبغل‌اًجبم‌هی‌ضَد

‌اس‌پزسطٌبهِ‌تؼییي‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌بعذ مُارتیثزای‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّب‌در‌.‌صَرت‌هی‌پذیزد

‌اس‌پزسطٌبهِ‌یبدضذُ‌ثِ‌ّوزاُ‌هصبحجِ‌بعذ داوطیجْت‌سٌجص‌.‌‌وِ‌تَسط‌هذیز‌هستمین‌فزد‌تىویل‌هی‌ضَداستفبدُ‌ضذُ

‌هَرد‌تحلیل‌لزار‌هی‌گیزًذ،‌اس‌رٍش‌ثبسخَرد‌بعذ تًاوطیثزای‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبیی‌وِ‌در‌.‌‌ّوىبراى‌استفبدُ‌هیطَدثب

‌.‌‌درجِ‌استفبدُ‌هی‌ضَد‌وِ‌ثِ‌ایي‌هٌظَر‌فزاگیز،‌هذیز‌ٍ‌ّوىبر‌هَرد‌هصبحجِ‌لزار‌هی‌گیزًذ360

  َذف .2

ِ‌ریشی‌دٍرُ‌ ّذف‌اس‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌حصَل‌اطویٌبى‌اس‌تحمك‌اّذاف‌پیص‌ثیٌی‌ضذُ‌در‌ٌّگبم‌ثزًبه

‌ًیبسّبی‌،ّبی‌ػلوی‌ثٌب‌گذاضتِ‌ضًَذ‌تب‌ًتیجِ‌ثِ‌دست‌آهذُ‌آهَسش‌ّب‌ثبیذ‌ثب‌تَجِ‌ثِ‌اصَل‌ٍ‌رٍشثذیْی‌است‌.‌هی‌ثبضذ

ِ‌ّبی‌سبسهبى‌ًیش‌‌د‌در‌غیز‌ایي‌صَرت‌آهَسش‌ّب‌ثیىهَجَد‌را‌ثزطزف‌سبس فبیذُ‌ٍ‌حتی‌در‌هَاردی‌ثبػث‌ّذر‌دادى‌سزهبی

 ‌.خَاٌّذ‌ضذ

 ريش  .3

هؼبًٍت‌طزح‌ٍ‌ثزًبهِ‌اس‌‌(آهَسش‌ٍ‌ثْسبسی‌هٌبثغ‌اًسبًی)سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌تَسط‌ٍاحذ‌آثوبی‌ .3-1

طزیك‌گزٍُ‌ّبی‌فزاگیزاى،‌هذیزاى‌ثلافصل‌ٍ‌ّوىبراى‌فزد‌ضزوت‌وٌٌذُ‌در‌دٍرُ،‌ٍ‌ثز‌اسبس‌تىویل‌پزسطٌبهِ‌ٍ‌

ِ‌ّبی‌تخصصی‌ٍ‌اًفزادی‌اًجبم‌هی‌ضَد .‌‌اًجبم‌هصبحج

ِ‌ّب،‌ًتبیج‌هطخص‌ضذُ‌تَسط‌ٍاحذ،‌در‌ .3-2 ِ‌هٌظَر‌ارتمبی‌درجِ‌اػتجبر‌یبفت ثزای‌حصَل‌اطویٌبى‌اس‌صحت‌تحلیل‌ٍ‌ث

ِ‌ػٌَاى‌ًتبیج‌ًبضی‌اس‌ثزگشاری‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌اػلام‌خَاٌّذ‌ضذ .‌‌وویتِ‌آثوب‌ثزرسی‌ٍ‌پس‌اس‌تأییذ‌ث

.‌‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبیی‌هَرد‌سٌجص‌لزار‌هی‌گیزًذ‌وِ‌در‌وویتِ‌آثوب‌هَرد‌تبییذ‌لزار‌گزفتِ‌ثبضٌذ .3-3

هلان‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی،‌تغییزات‌افزاد‌ًوی‌ثبضذ‌ثلىِ‌هیبًگیي‌تغییزات‌رفتبر‌افزاد‌در‌سبسهبى‌است‌ .3-4

 .وِ‌سٌجیذُ‌هی‌ضَد

                                                
.ایي‌پزسطٌبهِ‌ضویوِ‌گشارش‌هی‌ثبضذ- 1   



‌

زمان  .4

ِ‌دست‌آهذُ‌اس‌ایي‌تحلیل،‌ثِ‌ضبغل‌ٍ‌التضبئبت‌سهبًی‌ضغل‌ٍاثستِ‌است،‌سهبى‌اجزای‌آى‌ثزای‌ .4-1 اس‌آى‌جب‌وِ‌دادُ‌ّبی‌ث

‌‌هب‌1‌ُهبُ‌پس‌اس‌ثزگشاری‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی،‌ٍ‌ثزای‌اػضبی‌ّیأت‌ػلوی‌ٍ‌هذیزاى‌حذالل‌3گزٍُ‌وبروٌبى‌حذالل‌

ُ‌ّبی‌آهَسضی‌هی‌ثبضذ ُ‌ّبی‌ثزگشار‌ضذُ‌ثزای‌اػضبی‌.‌پس‌اس‌ثزگشاری‌وبرگب هسیز‌سٌجص‌اثزثخطی‌وبرگب

ِ‌ػٌَاى‌فزاگیز‌ٍ‌ارسیبثی‌وٌٌذُ‌ ّیأت‌ػلوی،‌ثب‌تَجِ‌ثِ‌داهٌِ‌تخصصی‌آى،‌اس‌هجزای‌گزٍُ‌ّبی‌آهَسضی‌ٍ‌خَد‌فزد‌ث

.‌‌هی‌گذرد

ًتبیج‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌ثبیذ‌تب‌لجل‌اس‌اٍل‌اسفٌذ‌هبُ‌سبلی‌وِ‌سٌجص‌اثزثخطی‌در‌آى‌اًجبم‌ .4-2

.‌هی‌ضَد‌رٍضي‌ضذُ‌ثبضذ

 ارزایی  .5

ِ‌دست‌آهذُ‌اس‌سٌجص‌ ثب‌تَجِ‌ثِ‌تبثیز‌هستمین‌آهَسش‌ّبی‌ضغلی‌ثز‌ػولىزد‌فزدی‌ٍ‌رضبیت‌ًیزٍی‌اًسبًی،‌استفبدُ‌اس‌ًتبیج‌ث

.‌‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی،‌در‌تٌظین‌تمَین‌آهَسضی‌سبل‌آیٌذُ‌داًطگبُ‌وبهلا‌ضزٍری‌است

دامىٍ  .6

ُ‌ّبی‌تخصصی‌ٍ‌ػوَهی‌ثزگشارضذُ‌ثزای‌ّز‌سِ‌گزٍُ‌هذیزاى،‌ گستزُ‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی،‌دٍرُ‌ّب‌ٍ‌وبرگب

.‌‌اػضبی‌ّیأت‌ػلوی،‌ٍ‌وبرهٌذاى،‌ثب‌تطخیص‌ٍ‌تبییذ‌وویتِ‌آثوب‌هی‌ثبضذ

وتایج  .7

ِ‌ریشی‌دٍرُ‌ّب‌ٍ‌تْیِ‌تمَین‌آهَسضی‌در‌سبل‌ثؼذ‌خَاّذ‌ثَد ِ‌ّبی‌تبییذ‌ضذُ‌تَسط‌وویتِ‌آثوب،‌هجٌبی‌ثزًبه ‌.یبفت

ٌ َاي اثربخص .8  تعييه دير

ػولی‌.../‌تخصصی،‌ػوَهی‌ٍ‌)جْت‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌ثزگشار‌ضذُ،‌ثزای‌ّز‌دٍرُ‌آهَسضی‌ثزحست‌ًَع‌دٍرُ‌

دٍرُ‌ّبیی‌وِ‌.‌یه‌ًوزُ‌در‌ًظز‌گزفتِ‌هی‌ضَد(‌سطَح‌هْبرتی،‌داًطی‌ٍ‌تَاًطی)ٍ‌سطح‌ّذف‌هَرد‌اًتظبر‌اس‌دٍرُ‌‌(ٍ‌ًظزی

 .ًوزُ‌آى‌اس‌حذًصبة‌ًوزُ‌تؼییي‌ضذُ‌ثیطتز‌ثبضذ،‌ثِ‌ػٌَاى‌دٍرُ‌ّبی‌اثزثخص‌ضٌبختِ‌خَاٌّذ‌ضذ

ٌ َا .9  چگًوگی تعييه ومرٌ دير

‌.‌ًوزُ‌دٍرُ‌ّب‌ثزاسبس‌هؼیبرّبی‌سیز‌تؼییي‌هی‌ضًَذ

ِ‌ای،‌ضغلی‌تخصصی،‌ضغلی‌ػوَهی،‌رفتبری‌ٍ‌تَجیْی)ًَع‌دٍرُ‌ .9-1  (ػولی‌ٍ‌ًظزی/‌تَسؼ

 (حضَری،‌ًیوِ‌حضَری‌ٍ‌الىتزًٍیىی)رٍش‌آهَسش‌ .9-2

‌‌ضزٍرت‌ثزگشاری‌دٍرُ‌ثز‌حست‌تحلیل‌استزاتژی،‌ضغل‌ٍ‌ضبغل .9-3

 سایر وکات اساسی  .10

ِ‌ّبی‌سبل‌ .10-1 جْت‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌وبروٌبى،‌ثزخی‌اس‌دٍرُ‌ّبی‌ثزگشار‌ضذُ‌در‌ّز‌یه‌اس‌سِ‌هبّ

‌را‌ثزای‌هذیز‌هستمین‌"فزم‌سٌجص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌آهَسضی"ثِ‌تطخیص‌وویتِ‌آثوب‌اًتخبة‌ضذُ‌ٍ‌ٍاحذ‌آثوب‌

 .فزاگیز‌ٍ‌در‌صَرت‌ًیبس‌ثزای‌ثزخی‌اس‌ّوىبراى‌ٍی،‌ارسبل‌هی‌ًوبیذ

 



 

در‌داًطگبُ‌فزم‌یبدضذُ‌در‌سبیت‌هؼبًٍت‌طزح‌ٍ‌ثزًبهِ‌ٍ‌یب‌در‌پَرتبل‌وبروٌبى‌ٍ‌هذیزاى‌هَجَد‌هی‌ثبضذ‌ٍ‌در‌ ●

 .ًتیجِ‌ًیبسی‌ثِ‌ارسبل‌ایي‌هذارن‌ثزای‌ته‌ته‌وبروٌبى‌ٍ‌هذیزاى‌ًیست

‌ایي‌فزم‌اثتذا‌تَسط‌هذیز‌فزاگیز‌ٍ‌پس‌اس‌آى‌تَسط‌ّوىبراى‌ٍی‌ثب‌در‌ًظز‌گزفتي‌تغییزاتی‌وِ‌در‌اثؼبد‌هختلف‌●

هْبرتی،‌داًطی‌ٍ‌تَاًطی‌پس‌اس‌گذراًذى‌دٍرُ‌آهَسضی‌در‌فزد‌ایجبد‌ضذُ،‌تىویل‌خَاّذ‌ضذ،‌جبیی‌وِ‌ًیبس‌

ِ‌ّبی‌.‌ثبضذ،‌خَد‌فزاگیز‌ًیش‌فزم‌را‌تىویل‌وزدُ‌ٍ‌یب‌هَرد‌هصبحجِ‌لزار‌هی‌گیزد در‌پبیبى‌ٍاحذ‌آثوب‌پزسطٌبه

‌.تىویل‌ضذُ‌را‌تحلیل،‌ًتبیج‌را‌جوغ‌آٍری‌ٍ‌در‌وویتِ‌آثوب‌جْت‌ثزرسی‌ٍ‌تبییذ‌ًتبیج‌ارائِ‌خَاّذ‌ًوَد

‌وبروٌبى‌ٍ‌هذیزاى‌اس‌ّز‌دٍ‌هَرد‌دٍرُ‌ّبی‌ػوَهی‌ٍ‌تخصصی،‌هی‌تَاًٌذ‌ثٌب‌ثِ‌ضزٍرت‌ٍ‌ًیبس‌فَری‌دٍرُ‌ّب،‌●

‌.‌هَاردی‌را‌پیطٌْبد‌دٌّذ‌تب‌در‌صَرت‌تطخیص‌ٍ‌تأییذ‌وویتِ‌آثوبد‌در‌تمَین‌آهَسضی‌لزار‌ثگیزد

ُ‌ّبی‌ثزگشار‌ضذُ‌ثزای‌اػضبی‌ّیأت‌ػلوی .10-2 ،‌یه‌هبُ‌پس‌اس‌ثزگشاری‌وبرگبُ‌‌ٍ‌هذیزاىجْت‌سٌجص‌اثزثخطی‌وبرگب

.‌‌فزم‌ثزای‌خَد‌فزد‌ارسبل‌هی‌گزدد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

: َمکار ارجمىذ/ مذیر

‌تذٍیي‌گزدیذُ‌ٍ‌ضبهل‌ضبخص‌ّبی‌ارسضیبثی‌فزاگیز‌جٌبة‌"ديرٌ آمًزضی كاركىان"ایي‌فزم‌ثب‌ّذف‌سٌجص‌اثزثخطی‌

خَاّطوٌذ‌است‌پس‌.‌هی‌ثبضذ...........................................‌ثب‌تَجِ‌ثِ‌ضزوت‌ایطبى‌در‌دٍرُ‌آهَسضی‌.................‌سزوبر‌خبًن‌/‌آلبی

ِ‌ّبی‌آتی‌آهَسش‌ اس‌هطبلؼِ‌سزفصل‌دٍرُ‌وِ‌ثِ‌پیَست‌تمذین‌هی‌گزدد،‌ثب‌تىویل‌دلیك‌فزم، ایي‌ٍاحذ‌را‌در‌جْت‌ثْجَد‌ثزًبه

تب‌‌(ثْؼٌَاى‌ووتزیي‌هیشاى‌تبثیزگذاری)‌1در‌ضوي‌هیشاى‌تحمك‌ّز‌ضبخص‌را‌اس‌.‌ٍ‌ثْسبسی‌هٌبثغ‌اًسبًی‌داًطگبُ‌یبری‌ًوبییذ

.‌هزلَم‌فزهبییذ‌(ثْؼٌَاى‌ثیطتزیي‌هیشاى‌تبثیزگذاری)‌10

 

                                                                                 با تشكر

                                                                                   واحد آموزش و بهسازي منابع انساني دانشگاه
 

 ميسان تحقق ضاخص ضاخص ارزضيابی ردیف

ِ‌ّب،‌در‌اًجبم‌ٍظیفْْب‌ 1 ِ‌‌وبر‌گیزی‌آهَخت  تلاش‌ثزای‌ث

ِ‌ّبدرست‌اًجبم‌دادى‌وبرّب‌ٍ‌ٍظ»افشایص‌هیشاى‌ 2  ‌‌«یف

 ‌‌«یفِ‌اًجبم‌ٍظسطح‌دلت‌در»افشایص‌ 3

 افشایص‌سطح‌اًگیشش‌ثزای‌اًجبم‌ثْتز‌ٍظیفِ‌‌ 4

 وبّص‌سهبى‌صزف‌ضذُ‌ثزای‌اًجبم‌یه‌ٍاحذ‌وبر‌ 5

 ارتمبی‌سطح‌تَاًبیی‌در‌رفغ‌هستمل‌هَاًغ‌ٍ‌حل‌هطىلات‌وبری‌ 6

 وبّص‌اضتجبّبت‌حیي‌وبر‌ًبضی‌اس‌فمذاى‌هْبرت‌یب‌اطلاػبت‌ 7

 ‌‌اًطجبق‌رفتبر‌ثب‌اًتظبرات‌سبسهبى‌ثْجَد 8

 ‌ثْجَد‌رٍحیِ‌ػوَهی‌فزد 9

 ارتمبی‌سطح‌ثزاًگیختگی‌ثزای‌رضذ‌ثیطتز‌حزفْبی‌‌ 10

 استفبدُ‌ثْتز‌اس‌هٌبثغ‌ 11

 ‌وست‌آهبدگی‌ثزای‌پذیزفتي‌هطبغل‌ثبلاتز‌ٍ‌پزهسئَلیت‌تز 12

 گزدش‌سزیغ‌تز‌وبرّب‌ٍ‌اسدیبد‌ثبسدّی‌ولی‌سبسهبى‌ 13

‌

‌

.‌‌لطفبً‌ًظزات‌ٍ‌پیطٌْبدّبی‌خَد‌را‌در‌هَرد‌افشایص‌اثزثخطی‌دٍرُ‌ّبی‌آهَسضی‌وبروٌبى‌هزلَم‌فزهبییذ
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